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Torino, ottobre 2024

Il presente numero della rivista raccoglie le relazioni di Rita Bichi, Arduino Salatin, 
Giovanni Campagnoli e Tiziano Salvaterra presentate in occasione di un modulo formativo 
per operatori e operatrici degli Informagiovani piemontesi dal titolo “La condizione 
giovanile oggi”, tenutosi a Torino in due edizioni, il 2-3 e il 9-10 ottobre 2024.
Tale formazione si inseriva a conclusione del progetto di “Qualificazione dei servizi 
di informazione orientativa degli Informagiovani del Piemonte”, promosso da 
Regione Piemonte nell’ambito dell’Accordo sottoscritto con il Dipartimento per le 
Politiche Giovanili e il Servizio Civile Universale (in data 09/12/2021) e realizzato da 
IRES Piemonte, con la collaborazione dell’Academy Giovani e Comunità Locali, tra 
settembre 2023 e ottobre 2024.  
Nel suo complesso, il progetto ha previsto una mappatura degli Informagiovani 
presenti sul territorio regionale (che ha rilevato 51 servizi attivi su 73 sportelli), 
la richiesta ad ogni Informagiovani attivo di compilare online un questionario 
semi-strutturato e, in seguito, un incontro di approfondimento con ciascuno di 
essi per rilevare i principali contenuti e le modalità di erogazione del servizio.  
Sono seguiti poi tre incontri del Tavolo di lavoro per la condivisione della proposta di 
indicazioni regionali, cui sono stati invitati i rappresentanti di tutti gli Informagiovani 
mappati. Tali incontri hanno visto come esito dei lavori l’elaborazione di due documenti: 
“L’esperienza degli Informagiovani nel contesto piemontese” e “Indicazioni regionali 
per l’attivazione e la gestione di un Informagiovani”, dove per Informagiovani si 
intende un “servizio pubblico che promuove l’informazione, l’orientamento e la 
partecipazione” (definizione formulata al Convegno Nazionale Informagiovani del 
20.11.2008 a Napoli) e che svolge “funzioni di sportello informativo plurisettoriale e 
di centro servizi delle politiche giovanili” (come da L.R. 6/2019). 

La formazione residenziale “La condizione giovanile oggi” del 2-3 e 9-10 ottobre 2024 
ha coinvolto 63 operatori e operatrici impiegati in 40 Informagiovani piemontesi, 
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dipendenti di 18 Comuni e di 11 enti gestori e co-gestori del servizio Informagiovani.
Il modulo prevedeva un’organizzazione in unità didattiche di mezza giornata, 
caratterizzate dall’introduzione al tema da parte di esperti/e, cui facevano seguito 
lavori di gruppo e plenarie di restituzione e di sintesi, con l’obiettivo di favorire la 
partecipazione attiva degli iscritti e la possibilità di coniugare elementi concettuali ai 
variegati contesti in cui operano gli Informagiovani.
Grazie al confronto tra esperti/e, operatori e operatrici, stakeholder e giovani stessi, le 
giornate di formazione hanno consentito un’analisi approfondita sulla condizione dei 
e delle giovani e sulle potenzialità e limiti dei servizi Informagiovani.  




